RUINAGE® S.A.

AVISO LEGAL

Este sitio web es propiedad de RUINAGE. El acceso, navegacion y uso de este sitio implica
la aceptacién expresa y sin reservas de todas las disposiciones contenidas en el presente
Aviso Legal, asi como en los Términos y Condiciones, la Politica de Devoluciones, la
Politica de Cookies y la Politica de Privacidad.
RUINAGE se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento y sin previo aviso,
la presentacidn, configuracién y contenido del sitio web, asi como los presentes textos
legales.

TERMINOS Y CONDICIONES
El uso de este sitio web y la adquisicidn de productos o servicios ofrecidos por RUINAGE
estan sujetos a los siguientes términos y condiciones:

1. Condiciones de uso: El usuario se compromete a utilizar este sitio web de manera
licita, respetando la legislacién vigente y sin causar perjuicio a RUINAGE ni a
terceros.

2. Propiedad intelectual: Todo el contenido publicado en este sitio web, incluyendo
imagenes, textos, logotipos, marcas y disefios, pertenece a RUINAGE o cuenta
con la debida autorizacién de uso. Queda prohibida su reproduccién sin
consentimiento expreso.

3. Disponibilidad de productos: Los productos y servicios ofrecidos estan sujetos a
disponibilidad. RUINAGE se reserva el derecho de modificar o descontinuar
productos sin previo aviso.

4. Precios y pagos: Todos los precios estdn expresados en la moneda
correspondiente “Pesos-Arg” e incluyen los impuestos aplicables, salvo que se
indique lo contrario. El usuario garantiza que los datos proporcionados para
realizar el pago son correctos y que cuenta con autorizacién para su uso.

POLITICA DE DEVOLUCIONES
En RUINAGE, tu satisfaccion es importante. Por ello, ofrecemos una politica de
devoluciones clara:

1. Plazo de devolucidn: El cliente podra solicitar la devolucién de su compra dentro
de los 14 dias naturales posteriores a la facturacién del pedido.

2. Condiciones del producto: El producto debe estar en su estado original, sin uso,
con sus etiquetas y embalaje original. No se aceptaran devoluciones de
productos personalizados o usados.

3. Proceso: Para solicitar una devolucion, el cliente debe contactar a nuestro
servicio de atencidn al cliente a través del correo “ruinage@gmail.com”
indicando el nimero de pedido y motivo de la devolucién.

4. Reembolso: El reembolso se realizara en el mismo método de pago utilizado, una
vez recibido y verificado el estado del producto devuelto. Los gastos de envio no
son reembolsables, salvo en caso de error por parte de RUINAGE.

POLITICA DE COOKIES



RUINAGE® S.A.

Este sitio utiliza cookies para mejorar la experiencia del usuario. Al navegar por el sitio,
el usuario acepta el uso de cookies de acuerdo con esta politica.

1. éQué son las cookies? Son archivos de texto que se almacenan en tu dispositivo
al visitar un sitio web, y que permiten recordar informacién sobre tu visita.

2. Tipos de cookies utilizadas:

e Cookies técnicas: necesarias para el funcionamiento del sitio.

e Cookies de andlisis: permiten recopilar informacién estadistica sobre
el uso del sitio.

e Cookies publicitarias: permiten gestionar los espacios publicitarios
en funcién del comportamiento del usuario.

3. Gestion de cookies: El usuario puede configurar su navegador para aceptar,
bloguear o eliminar cookies. La desactivacién de cookies puede afectar el
funcionamiento del sitio.

POLITICA DE PRIVACIDAD
RUINAGE se compromete a proteger los datos personales de los usuarios de acuerdo
con la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

1. Responsable del tratamiento: RUINAGE [puedes agregar aqui razén social
completa, NIF/CIF y direccion si lo deseas].

2. Finalidad: Recopilamos datos con la finalidad de gestionar pedidos, prestar
servicios, responder consultas y enviar comunicaciones comerciales si el
usuario lo ha consentido.

3. Legitimacion: El tratamiento de datos se basa en el consentimiento del usuario,
la ejecucién de un contrato o el cumplimiento de una obligacién legal.

4. Derechos del usuario: El usuario puede ejercer sus derechos de acceso,
rectificacién, cancelacion, oposicidn, limitacién y portabilidad mediante
solicitud escrita a [correo@ruinage.com].

5. Conservacion de datos: Los datos personales se conservardan mientras dure la
relacién comercial o mientras sea necesario para cumplir con obligaciones
legales.



